Continuidad del Negocio 3.0
Modulo 4

Descripcion

El Médulo 4 del curso “Continuidad del Negocio 3.0” permite al participante descubrir los conocimientos
y las técnicas avanzadas para la Gestidn de Crisis. Presenta una metodologia actualizada y adaptativa para
la preparacion, la implementacion y la gestién de crisis basada en los estandares y buenas practicas de la
industria, pero con una mirada experimentada y mas realistica.

En adicion, el curso contempla los conceptos del SR R | coeresiencia
Manifesto de Adaptive Business Continuity que
toman en cuenta las realidades de la implementacion
de la Continuidad del Negocio y permiten su

integracion mas eficaz y eficiente en |las (zzfgii?ﬂ,es

CONTINUIDAD
DEL NEGOCIO

30

organizaciones.

Se presentara la metodologia y los instrumentos
necesarios para seleccionar, programa y ejecutar
ejercicios y pruebas de Continuidad del Negocio.

Este curso se apoya sobre los estandares ISO 22301 e

IS0 22361. DE CRISIS

Objetivos
e Comprender los objetivos de la Gestién de Crisis

e Conocer los diferentes estdndares y normativas para esta gestion

e Conocer los procesos practicos para la creacion de una estructura de gestidn de crisis y un plan
e Entender los conceptos de comunicaciones de crisis

e Definir la logistica correspondiente

e Aprender a organizar un ejercicio de gestion de crisis

e Distinguir lo que funciona y lo que no con casos practicos y reales.

Resultados esperados

El participante tendra el conocimiento adecuado y actualizado para trabajar de forma auténoma vy
eficiente en cuanto a la Gestidn de crisis, tomando en cuenta las realidades operacionales de su entorno
organizacional y regulatorio.



Contenido
e Conceptos basicos de Gestién de Crisis
e QOrganizar una estructura y gobierno de
gestion de crisis
e Metodologia acorde a buenas practicas
de la industria

Audiencia

e Crear un plan de gestién de crisis

e Conceptos de comunicaciones de crisis
e Disefiar un ejercicio de crisis

e Redaccidn de acta y observaciones

Dirigido para profesionales con experiencia minima o principiantes en las dreas siguientes:

e Gestion de la Continuidad del Negocio
e Gestion de Riesgo

e Seguridad de la Informacién

e Seguridad Fisica

e Gestion de Emergencias

e Tecnologia de la Informacién

-
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Lugar y fechas

~

e Online
e Presencial
e Duracion: 7h

e Capacitacion certificada por CA (UK)

)

e Cumplimiento

e Auditoria

e Comunicaciones y Relaciones publicas
e Recursos Humanos

e QOperaciones

e Procesos y Calidad

~

Precio

US$650 por persona

El precio incluye:

e Material didactico digital

e Certificado de participacion electrénico
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